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1.0 Propésito. |

1.1 Informar y difundir los beneficios a la poblacion en general de la donacién de sangre a través de
los recursos del Instituto.:

2.0 Alcance.

2.1 Anivel interno el procedimiento es aplicable a la Subdireccion de Servicios Paramédicos, a través
del Area de Trabajo Social y a la Subdireccion de Servicios Auxiliares de Diagnostico y
Tratamiento, a través del Area de Hematologia y Banco de Sangre.

3.0 Politicas de operacion, normas y lineamientos.

3.1 Es responsabilidad de la Subdireccidon de Servicios Paramédicos, a través del Area de Trabajo
Social, lo siguiente:

» Cuidar que los familiares o parientes del paciente transfundido conozcan con anticipacion el
numero total de donadores que necesita el paciente para llevar a cabo el tratamiento
quiruargico,

* Llevar a cabo una revisién diaria de los pacientes transfundidos para que completen el nimero
de donadores necesarios para la reserva de sangre y/o plaquetas del Instituto,

* Registrar en su libreta de control el numero de donadores por paciente para consultas
posteriores. : ‘
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4.0 Descripcion del procedimiento.

1.0 Documentacion
del numero de
donadores
necesarios para el
tratamiento quirdrgico

i Acgt“ndad o

1.1 Documenta en el formato de solicitud de
operacion el numero de donadores necesarios para

el tratamiento quirdrgico de acuerdo al
procedimiento de aplicacion del tratamiento
quirdrgico y solicita que acuda al Area de

Hematologia y Banco de Sangre con los donadores
necesarios.

Solicitud de operacion

Area médica de
referencia

2.0 Recepcion de
donadores y entrega
de formato de
solicitud de
donadores

2.1 Recibe donadores y entrega formato de solicitud
para donadores de aféresis y solicitud de
donadores a los interesados y les hace las pruebas
correspondientes.

e Solicitud para donadores

Subdireccion de Servicios
Auxiliares de Diagnostico
y Tratamiento

(Area de Hematologia y
Banco de Sangre)

3.0 Obtencion de
resultados y envio a
los donadores
aceptados al area
correspondiente

3.1. Obtiene resultados y envia a los donadores
aceptados al Area de Trabajo Social con su
comprobante de donacion.

Comprobante de donacidn

Subdireccion de Servicios
Auxiliares de Diagnostico
y Tratamiento

(Area de Hematologia y
Banco de Sangre)

4.0 Recepcion de
donadores, sello de
comprobantes y
solicitud de
expediente

41 Recibe a los donadores,
comprobantes de donacidn con la leyenda
gestionado por Trabajo Social y solicita el
expediente clinico del paciente al Area de Archivo
Clinico a través del vale de archivo.

sella los

Comprobante de donacién / Vale de archivo

Subdireccion de Servicios
Paramédicos
(Area de Trabajo Social)

5.0 Recepcion de
vale de archivo
firmado y entrega.de

5.1 Recibe el original del vale de archivo firmado y
entrega expediente clinico del paciente al Area de
Trabajo Social.

Subdireccion de Servicios
Paramédicos

expediente o Vale de archivo / Expediente clinico INSTITWQHWMW@MGEMOGIA
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6.0 Recepcién de
expediente y analisis
del namero de
donadores por
paciente

61 Rembe expedlente del paC|ente y analiza

- Actmdad

conjuntamente con el Area de Hematologia y Banco
de Sangre el numero de pacientes transfundidos y
verifican el numero de donadores por paciente y si
hay faltantes informa (n) verbalmente al paciente
que necesitan mas donadores.

e Expediente clinico

Subdireccién de Servicios
Paramedicos
(Area de Trabajo Social)

7.0 Elaboracion de
citatorio a familiares
por falta de
donadores

7.1 Elabora citatorios en hojas membretadas del
Instituto solicitando a los familiares del paciente si
existiera (n) donadores faltantes para. que el
paciente abandone el Instituto.

o C(Citatorios

Subdireccién de Servicios
Paramedicos
(Area de Trabajo Social)

8.0 Elaboracion de
reporte mensual del

8.1 Elabora un reporte mensual, indicando el
nimero de donadores a la Subdireccion de
Servicios Paramédicos, copia para el Area de
Archivo Clinico y conserva una copia en el Area.

¢ Reporte mensual

Subdireccion de Servicios
Paramédicos

ggnmaedrgrgg (Area de Trabajo Social)
TERMINA EL PROCEDIMIENTO.
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6.0 Documentos de referencia

Decreto por el cual se crea el Instituto Nacional de Cancerologia No Aplica

Ley de los Institutos Nacionales de Salud ’ No Aplica
Manual de Organizacion Especifico del Instituto Nacional de ,

Cancerologia No Aplica
Guia Técnica para la Elaboracion de Manuales de Procedimientos de la No Aplica

Secretaria de Salud

7.0 Registros

| Codtgo de regustr@
;d&ntlftcamcn unaca

COnservac én‘ Resgonsab };de conserv‘arlo»-: =

Subdweccuon de Servicios
Expediente Indefinido - Paramédicos
(Area de Archivo Clinico)

Numero de expediente y
nombre del paciente

8.0 Glosario

8.1 Documentacion.- Documento o0 conjunto de documentos, preferentemente de caracter oficial, que
sirven para la identificacion personal o para documentar o acreditar algo.

8.2 Comprobante de donacion.- Recibo o documento que confirma un trato o gestion.

8.3 Expediente clinico.- Conjunto de todos los papeles correspondientes a un asunto médico. Se usa
senaladamente hablando de la serie ordenada de actuaciones administrativas.

8.4 Reporte mensual.- Noticia, informe.
8.5 Solicitud.- Memorial en que se solicita algo.
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9.0 Cambios de esta version

No aplica No aplica No aplica

10.0 Anexos

10.1  Solicitud para donadores
10.2 Comprobante de donacién
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