




















MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SALUD SUBDIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS

2. Procedimiento para dar seguimiento a las
liquidaciones y pago efectuados por los
pacientes, por la atencion médica recibida.

REV: 01
HOJA: 8
DE: 9

6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Cddigo (Cuando

Documentos aplique)

Ley Organica de la Administracion Publica Federal. N/P
Ley de los Institutos Nacionales de Salud. N/P
Ley Federal de Procedimiento Administrativo. N/P
Ley General de Salud. N/P
Estatuto Organico del Instituto Nacional de Cancerologia. N/P
Manual de Organizacion Especifico del Instituto Nacional de Cancerologia N/P
Guia Técnica para la Elaboracién de Manuales de Procedimientos de la

Secretaria de Salud. N/P
Manual de Organizacién de la Subdireccion de Asuntos Juridicos M.0./1.0.91.0.0.1
40. Procedimiento para la cancelacién de cuentas incobrables. N/P

7. REGISTROS

Registros

Tiempo de
conservacion

Responsable de conservarlo

Caodigo de registro
o identificacion
unica

Acuses de envio de
recordatorios de pago

5 afios

Subdirecciéon Asuntos Juridicos

NuUmero consecutivo

8. GLOSARIO

8.1. Adeudos:

8.2. Cancelacion:

8.3. Carta
compromiso:

Cantidad que se debe por la atencién médica proporcionada, la cual se
carga a una cuenta determinada o al servicio que presto la atencién.

Asiento en los libros de los registros publicos, que anula total o
parcialmente los efectos de una inscripcion o de una anotacion previa.

Formato o documento debidamente formalizado donde la persona se
compromete a realizar el pago de adeudos a su nombre.

CONTROL DE EMISION

Elaboro: Reviso: Autorizo:
Nombre: Lic. Rocio Saldafia Hernandez Dr. A. Abelardo Meneses Garcia Dr. A. Abelardo Meneses Garcia
Cargo-puesto: Subdirectora de Asuntos Juridicos Director General Director General
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Firma:
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Fecha:
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pacientes, por la atencion médica recibida. DE: 9

8.4. Cobro: Accion de llevar a cabo la recuperacion de dinero.

8.5. Deudor: Persona juridica que tiene la obligaciéon de pagar una cuenta contraida al
prestador del servicio cuando el deudor decidi6 libremente
comprometerse al pago de dicha obligacion.

8.6. INCan: Instituto Nacional de Cancerologia.

8.7. Liquidacion: Operacion que tiene como finalidad el ajuste de una cuenta. Accién de
desaparecer o resolver. Accion y efecto de liquidar.

8.8. Revision: Someter a un nuevo examen una cosa para mejorarla o modificarla.
Recurso extraordinario que tiene por objeto la revision de una sentencia
dictada con error de hecho, para hacer posible la resolucion justa, en un
nuevo juicio de la cuestion a que el fallo anulado se refiere.

8.9. SIGA-F: Sistema de Informacion de Gestion Administrativa y Financiera del
Instituto para registrar las operaciones presupuestales y contables.

8.10. UMA: Unidad de Medida y Actualizacién. Referencia econémica en pesos para
determinar la cuantia del pago de las obligaciones y supuestos previstos
en las leyes federales, de las entidades federativas y de la Ciudad de
México, asi como en las disposiciones juridicas que emanen de todas las
anteriores.

9. CAMBIOS DE VERSION EN EL PROCEDIMIENTO

Numero de Revision

Fecha de la

Sy Descripcion del cambio
actualizacion

01

Se actualizé derivado de la observacion 09
determinada por el Organo Interno de Control
en la auditoria 05.320/2019 “Ingresos” y de
acuerdo a la operacién actual.

noviembre 2019

10. ANEXOS.

No Aplica.
CONTROL DE EMISION
Elabord: Reviso: Autorizo:
Nombre: Lic. Rocio Saldafha Hernandez Dr. A. Abelardo Meneses Garcia Dr. A. Abelardo Meneses Garcia

Cargo-puesto:

Subdirectora de Asuntos Juridicos
]

Director General

j

Director General

Firma:

e —

I

Fecha:

/

Dicjémbre, 2019
/

/
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